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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TINH NGHE AN Poc lap - Tuw do - Hanh phic
S6: 9491 /UBND-KSTT Nghé An, ngay dA thdng 6 nidm 2024

V/v phéi hop truyén théng chinh sach,
phap luat cua By Noi vu qua
mang xa hoi Zalo

Kinh gri:
- Céac S0, ban, nganh cép tinh;
- UBND céc huyén, thanh phd, thi xa.

Thyc hién Céng van sé 3530/BNV-TTTT ngay 20 thang 6 nim 2024 cia
Bo6 Noi vu vé viée truyén thong chinh sach, phap luat cia B Noi vu qua mang
x4 hdi Zalo, Uy ban nhan dén tinh yéu ciu céc S, ban, nganh cép tinh; UBND
cac huyén, thanh phd, thi xa cin ct chirc nang, nhiém vu trién khai mét sé noi
dung cu thé sau:

1. Tuyén truyén, phd bién kénh Zalo OA cta Bd Néi vu dén toan thé cong
chire, vién chire, ngudi lao dong; céc co quan, don vi thude quyén quan 1y cua
Sé&, nganh, dia phuong phdi hgp quét Ma QR Code Zalo OA ctia Bd Noi vu dé
tham gia theo ddi hoac quan tam.

2. Chi dao céc co quan, don vi truc thudc, bd phéan lién quan diat Ma QR Code
Zalo OA cua B Noéi vu tai Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong tinh, Bo phén
MOt clra céc cap; trén trang chi Website cia Cong Théng tin dién tir tinh, Cong/Trang
Thong tin dién tir ctia co quan, don vi, dia phuong dé can bo, cong chiic, vién chire, nguoi
lao dong va nguoi dan, doanh nghiép dé tiép can, quan tam.

(Giri kém theo ban sao Cong vin sé 3530/BNV-TTTT ngay 20 thang 6 nam
2024 ciia B§ Néi vu)./vost 2B —

Noi nhan:

- Nhu trén;

- B6 Noi vu;

- Chu tich UBND tinh;

- PCT TTr UBND tinh;

- CVP UBND tinh;

- Ph6 CVP UBND tinh (D/c Thién);
- Cong Thong tin dién tir;

- Trung tdm Phuc vu HCC tinh;
- UBND cap xa;

- Luu: VT, KSTT (Nam).

=
~¢ Hong Vinh



BO NQI VU CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tu do - Hanh phuc

S4:3530 /BNV-TTTT

V/v truyén thong chinh sach, phap luat Ha Ngi, ngay 20 thang6nam 2024
cua BO Noi vu qua mang xa hoi Zalo

Kinh gui:
- Cac B9, co quan ngang Bo;

- Uy ban nhan dan cac tinh, thanh phé truc thudc Trung wong.

Bo Noi vu trién khai thuc hién truyén théng chinh sach, phap luat theo
cac quy dinh cua Nghi dinh s6 42/2022/ND-CP ngay 24/6/2022 cua Chinh phu
vé viéc cung cap thong tin va dich vu cong truc tuyen cua co quan nha nudc
trén moi truong mang trong do6 c6 quy dinh viéc trién khai mang xa hoi dé cung
cap thong tin va dich vu cong truc tuyén; Thuc hién chi dao cua Thu tudng
Chinh phu tai Chi thi s0 07/CT-TTg ngay 21/3/2023 vé viéc tang cudng cong
tac truyén thong chinh sach. Bo Noi vu da ra soat, b sung cac quy dinh moi
cho hoat dong cua Céng thong tin dien tor BO NO1 vu tai dia chi
https://moha.gov.vn; Tiép do thang 11/2022, Bo Noi vu da ra mit kénh Zalo
Official Account cua Bo Noi vu (Zalo OA caa BNV) trén nén tang mang xa hoi
Zalo nham ting cuong cong tic thong tin, truyén thong cac van ban, chinh sach
thuoc Iinh vuc quan ly nha nudc cua BY, nganh Néi vu dam bao kip thoi, ding
dinh hudng, tao diéu kién tiép cin thong tin, trao doi, thuc hién cac quy dinh
cua phap luat chuyén nganh cua do1 ngii can bg, cong chure, vién chuce trong hé
thong chinh tri va xa hoi déi voi cac hoat dong thudc chirc nang quan 1y nha
nudc cua Bo No1 vu.

Trén Crfmg thong tin dién tr BO Noi vu da dua tin vé céac chinh sach theo
chirc nang cua B6 Noi vu nhu cong chue, vién chic; td chitc bién ché; chinh
quyén dia phuong; tién luong; cai cach hanh chinh v.v... dic biét c6 chuyén
muc tra 101 phan anh kién nghi cua nguot dan doanh nghlep, B0 Noi vu cling da
trién khai cung Cdp thong tin, truyén thong chinh sach mdt s6 nhiém vu trong
tam cua B dang thuc hién qua kénh Zalo OA cua B9 No1 vu.

Dé céac thong tin vé co ché, chinh sich theo chirc nang, nhiém vu cua Bo
N6i vu duge phd bién rong rii toi cong chire, vién chire, nguoi dan va doanh
nghiép; cac ndi dung da duoc tra 101 vé co ché chinh sach tai H¢ thong thong tin
tiép nhan, xur 1y kién nghi va két qua giai quyét thu tuc hanh chinh tai dia chi
https://phananh.moha.gov.vn, cling nhu su phan héi thong tin, déng gop ¥ kién
chuyén mon va thyuc té thuc hién co ché chinh sach giip Bo NO1 vu xem xét,
nghién ctu, bo sung, hoan thién co ché, chinh sach tt hon.
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B6 Noi vu dé nghi quy Bo, co quan ngang B9, Uy ban nhan dan cac tinh,
thanh phd trire thude Trung wong phéi hop, gitp B Noi vu trién khai nhiém vu
truyen thong chinh sach trén mang xa hdi Zalo Official Account cua Bd No1 vu
voi cac ndi dung cu thé nhu sau:

1. Tuyén truyén, phd bién kénh Zalo OA ciia Bo Noi vu dén toan thé
cong chue, vién chue, nguoi lao dong; Cac co quan, don vi thude quyen quan ly
cua Quy B9, co quan ngang Bo, Uy ban nhan dén céc tinh, thanh pho trwe thude
Trung wong phdi hop quét Ma QR Code Zalo OA cua B Noi vu dé tham gia
theo doi hodc quan tam tai (Phu luc kém theo)

2. Chi dao céc co quan chirc ndng thudc quyén quan 1y cua Quy B9, co
quan ngang bd, Uy ban nhan dén cac tinh, thanh phd truc thude Trung wong dat
Ma QR Code Zalo OA cua B Noi vu ¢ Bo phan Mot cua, trang chu Website;
Cong thong tin dién tir cua Quy co quan dé can bo, cong chur, vién chirc, nguoi
dan va doanh nghiép dé tiép can va quan tam.

Bd N1 vu xin tran trong cam on va mong nhan duoc su phéi hop cua Quy
co quan./.

- Nhu trén; ’
- B0 truong (de b/c);
- Luu: VT, TTTT.

Noi nhin: KT. BQ TRUONG

' ru’(mg Hai Long



PHU LUC
(Kém theo Céng van sé 3530 /BNV-TTTT ngay 20 /6/2024)
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